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MAKLUMAT PELAYANAN
PENGADILAN AGAMA BANJARNEGARA
Dengan Ini Kami MNengatakan
Sapiggep IVengelengghahan FelagabaieDatgan Sianae
Menepati Jangi, Kami Siap fWencrima Sanks
Sesuai, Ketentuan Yang Berlak,




¢+«  PENGADILAN AGAMA BANJARNEGARA
MARLUMAT
ROMPENSASI PELAYANAN

APABILA WAKTU PELAYANAN KAMI TIDAK SESUAI
DENGAN STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR (SOP)
KAMI BERSEDIA MELAYANI ANDA DI LUAR JAM
KERJA SERTA MEMBERIKAN KOMPENSASI ATAS
KETERLAMBATAN PELAYANAN KAMI




PETA BISNIS PROSES

UNIT KEPANITERAAN
PENGADILAN AGAMA BANJARNEGARA KELAS | A

Penerimaan
dan
Pendaftaran
Perkara

Penanganan
Berkas Perkara
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Persidangan
Perkara

4

—

Penyelesaian
Perkara

5

Penyerahan
Produk

6

Pelaporan dan
Pengarsipan
Perkara serta
pendukung

1 Penerimaan dan

Pendaftaran Perkara

tingkat pertama
A. Penerimaan dan
Pendaftaran
Perkara secara
manual
B. Penerimaan dan
Pendaftaran
perkara secara
online
2. Penerimaan dan
Pendaftaran upaya
hukum
3. Penerimaan dan
pendaftaran
Permohonan
Eksekusi
tanpaPutusan
Pengadilan Agama
Dengan Lelang
4. Penerimaan dan
pendaftaran
Permohonan
Konsignasi
5. Penerimaan dan
pendaftaran
Permohonan Isbhat
Rukyah Hilal

6. Penanganan
Berkas Perkara

ﬁ.

8.

9.

10.

11.

\12.

Persidangan
Perkara
Pemanggilan
Para Pihak
Proses
Persidangan
Pelayanan
Mediasi
Pelayanan
Pemeriksaan
Setempat
Pelayanan SITA

N /o

13.
14.

15.

16.

K Talak

Penyelesaian
Perkara

. ONE DAY MINUTE
B. ONE DAY PUBLISH
Pelayanan
Permohonan
Eksekusi RIIL dan
pembayaran
sejumlah uang
Pelayanan
Pemberitahuan isi
Putusan
Pelayanan lkrar

/

-

17 Penyerahan Produk \

A. Penyampaian
Salinan
Putusan dan
penetapan

B. Pelayanan
Penerbitan dan
Penyerahan
Akta Cerai

18. Pelayanan
Pengiriman Petikan
Salinan Putusan ke
KUA dan Dukcapil

J

(10

0. Pengarsipan
21.
22.
23.
24.

25.

26.

Pelaporan Perkara

berkas Perkara
Pelayanan
Informasi
Pelayanan
Posbakum
Pengaduan
Masyarakat
Pengelolaan ATK
Perkara
Pelayanan
Pengelolaan
Keuangan Perkara
Pengembalian

Kutipan Akta Nikah /
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Pelaksanaan
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2. Melaksanakan Pencairan 2. Menyusun SAKIP

dan Anggaran dan 3. Menyusun Laporan

2, Mengelola Pertanggungjawabannya Tahusian
Database 3. Menatausahakan PNBP
yang diterima
“emalm 4. Mengelola Naskah Dinas
Penataan 5. Menatausahakan Aset
Organisasi dan dan Persediaan
Tata Laksana ) 6. Melaksanakan
\ Keprotokolan, Keamanan

%..

Kepegawaian

9. Mengelola Teknologi
Informasi & Website

10. Mengajukan Revisi DIPA

S
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