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V.3.b Hasil penanganan pengaduan 
masyarakat telah ditindaklanjuti  

Di Pengadilan Agama Banjarnegara telah dilakukan monitoring dan evaluasi Pengaduan 
Masyarakat dan Hasil penanganan pengaduan masyarakat telah ditindaklanjuti di Pengadilan 
Agama Banjarnegara. 
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Register Pengaduan Masyarakat di Aplikasi Siwas 
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PENGADILAN AGAMA BANJARNEGARA KELAS I.A 

Jl. Letjen. Suprapto Banjarnegara, Telp. (0286) 592810, 591593  
Website : http://www.pa-banjarnegara.go.id, e-mail : pabanjarnegara@gmail.com 

BANJARNEGARA - 53418 

 

 

LAPORAN MONEV PELAKSANAAN PENGADUAN MASYARAKAT ( WHISTLEBLOWING SYSTEM) 

PADA PENGADILAN AGAMA BANJARNEGARA  

BULAN Februari TAHUN 2020 

 

Pengadilan Agama Banjarnegara telah melaksanakan Monitoring dan Evaluasi penanganan 

pengaduan dari masyarakat maupun dari Instansi di luar pengadilan dan internal pegawai Pengadilan  

Agama  Banjarnegara serta   Whistleblowing  System  dan  hasilnya  adalah ‘’NIHIL’’.  

Laporan terlampir 

 

 

 

 

 

Tembusan Kepada Yth. 

Ketua Pengadilan Agama Banjarnegara sebagai laporan 
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PENGADILAN AGAMA BANJARNEGARA KELAS I.A 

Jl. Letjen. Suprapto Banjarnegara, Telp. (0286) 592810, 591593  
Website : http://www.pa-banjarnegara.go.id, e-mail : pabanjarnegara@gmail.com 

BANJARNEGARA - 53418 

 

 

JUMLAH PENGADUAN YANG DITERIMA DAN DITINDAKLAJUTI 

Bulan  : Februari 2020 

  

NO 

 

Jenis Pengaduan 

Media Pengaduan Yang Digunakan 

 

Surat 

Meja 

Informasi 

Aplikasi 

SIWAS 

Kotak 

Saran 

1 Penyalah Gunaan Wewenang/jabatan Nihil Nihil Nihil Nihil 

2 Pelanggaran Kode Etik Hakim Nihil Nihil Nihil Nihil 

3 Pelanggaran Disiplin PNS Nihil Nihil Nihil Nihil 

 

4 

Pelayanan publik yang kurang 

memuaskan 

 

Nihil 

 

Nihil 

 

Nihil 

 

Nihil 

 

5 

Kekurangan sarana dan prasarana 

pelayanan 

 

Nihil 

 

Nihil 

 

Nihil 

 

Nihil 

6 Perbuatan tercela Nihil Nihil Nihil Nihil 

7. Pelanggaran Hukum Acara Nihil Nihil Nihil Nihil 

  

Banjarnegara,  02 Maret 2020  

Mengetahui: 

Ketua Pengadilan Agama Banjarnegara                                      Panitera Pengadilan Agama Banjarnegara 

 

 

 

 

Drs. H. M. BADAWI, S.H. MSI.                                          H. MOHAMAD DARDIRI, S.H, M.H 

NIP. 195608251985031003                                                   NIP. 196409141986031006 
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PENGADILAN AGAMA BANJARNEGARA KELAS I.A 

Jl. Letjen. Suprapto Banjarnegara, Telp. (0286) 592810, 591593  
Website : http://www.pa-banjarnegara.go.id, e-mail : pabanjarnegara@gmail.com 

BANJARNEGARA - 53418 

 

 

LAPORAN MONEV PELAKSANAAN PENGADUAN MASYARAKAT ( WHISTLEBLOWING SYSTEM) 

PADA PENGADILAN AGAMA BANJARNEGARA  

BULAN Januari TAHUN 2020 

Pengadilan Agama Banjarnegara telah melaksanakan Monitoring dan Evaluasi penanganan 

pengaduan dari masyarakat maupun dari Instansi di luar pengadilan dan internal pegawai Pengadilan  

Agama  Banjarnegara serta   Whistleblowing  System  dan  hasilnya  adalah ‘’NIHIL’’.  

Laporan terlampir 

 

 

 

 

 

Tembusan Kepada Yth. 

Ketua Pengadilan Agama Banjarnegara sebagai laporan 
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PENGADILAN AGAMA BANJARNEGARA KELAS I.A 

Jl. Letjen. Suprapto Banjarnegara, Telp. (0286) 592810, 591593  
Website : http://www.pa-banjarnegara.go.id, e-mail : pabanjarnegara@gmail.com 

BANJARNEGARA - 53418 

 

 

JUMLAH PENGADUAN YANG DITERIMA DAN DITINDAKLAJUTI 

Bulan  : Januari 2020 

  

NO 

 

Jenis Pengaduan 

Media Pengaduan Yang Digunakan 

 

Surat 

Meja 

Informasi 

Aplikasi 

SIWAS 

Kotak 

Saran 

1 Penyalah Gunaan Wewenang/jabatan Nihil Nihil Nihil Nihil 

2 Pelanggaran Kode Etik Hakim Nihil Nihil Nihil Nihil 

3 Pelanggaran Disiplin PNS Nihil Nihil Nihil Nihil 

 

4 

Pelayanan publik yang kurang 

memuaskan 

 

Nihil 

 

Nihil 

 

Nihil 

 

Nihil 

 

5 

Kekurangan sarana dan prasarana 

pelayanan 

 

Nihil 

 

Nihil 

 

Nihil 

 

Nihil 

6 Perbuatan tercela Nihil Nihil Nihil Nihil 

7. Pelanggaran Hukum Acara Nihil Nihil Nihil Nihil 

 

 Banjarnegara,  04 Februari 2020  

Mengetahui: 

Ketua Pengadilan Agama Banjarnegara                                      Panitera Pengadilan Agama Banjarnegara 

 

 

 

 

Drs. H. M. BADAWI, S.H. MSI.                                          H. MOHAMAD DARDIRI, S.H, M.H 

NIP. 195608251985031003                                                   NIP. 196409141986031006 
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1. Aplikasi SIWAS Login Ketua PA Banjarnegara

2. Aplikasi SIWAS Login Meja Pengaduan PA Banjarnegara
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INOVASI Pengaduan Online  melalui Website PengadilanAgama Banjarnegara
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