
 

 

 

 

P E N I L A I A N  R E S I K O  A T A S  
K E B I J A K A N  

Di Pengadilan Agama Banjarnegara telah melakukan Penilaian Resiko atas kebijakan melalui 
pembuatan  Matriks Identifikasi Risiko (Risk Register) 2020 dan Manajemen Analisis Risiko



3. Terlambatnya Internal SKP 
penyelesaian 
perkara 

Kurangnya Penambahan Mengusulkan 
SDM jumlah penambahan 

haki m dan ju mlah haki m 
pegawai dan pegawai 

Perjanjian sekretaris jaringan dan 
Kontrak Perjanjian membuat melaks anakan 
Perbaikan Kontrak Surat pelayanan 
Jaringan & Perbaikan Perjanjian secara manual 
Surat Jaringan & Kontrak 
penambahan surat Perbaikan 
Bandwitdh permohonan Jaringan & 

penambahan 
Bandwitdh 

SKKPB Te.rsedianya Agar 2 8 High Memb e.rdayakan Panite.ra 
tentang Arah sekretaris Risk petugas penjaga 
pemanfaatan petunjuk menyediakan sidang 

ruang dan nama- informasi 
nama petunjuk 
Ruangan yang lengkap 

dan 
penambah 
pengeras 
suara 

Sa saran Membuat Agar Ketua 1 3 Mediu Membuat daftar Menejemen 

Kerja daftar PAMembuat Risk sidang hakim 
Pegawai sidang daftar sidang dan pani tera 
(SKP) dan e- hakim dan hakim dan 
LLK Simari anitera anitera 

Memanfaatkan Ada 
ruangyang 
ada (Hall) 

untuk ruang 
tunggu 
pel ayanan dan 
menambah 
penge.ras suara 

Penyelesaian Membagi Ada 
prkara lebih dari 5 beban perkara 
bulan kepada hakim 

dan pegawai 

Terhambatnya 
pelaksanaan togas 
pokok dan layanan secara manual 

Terganggunya 
kelancaran 
layanan 
persid angan dan 
indeks kepuasan 
masyarakat 
menu run 

Kurang Mengus ulkan 
optimalnya bd anj a mod al 
pemanfaatan untuk 

lahan yang per lu asan 
ada ruang tunggu 

pelayanan 

Jaringan instalasi 
lokal kurang jaringan lokal 
optimal dan dan 

bandwitdh bandwitdh 

Kurang 
luasnya 
ruang 
tunggu 
layanan 

Internal Analisis 
SWOT 

dan 
External 

pelayanan 

Kenyaman 
pel ayanan di 
ruang tunggu 
terganggu 

2 

kurangnya penambahan 

RISK REGISTER PENGADILAN AGAMA BANJARNEGARA TAHON 2020  

                              Bandwitdh permohonan 
kePf JL M  penambaha surat 



DATA ENTRY PERHITUNGAN RISET SWOT 

Ors. H.M.Badawi ,  SH ,MH .  4 4  4  5  5  5  5  4 

2  Ors. H .Nuruddin ,SH.MH 5 4 5 5 4 5 5 3 

5  Drs. H .  Nur  Sal im, SH .MH .  4  5  4  4  4  4  4  4  

1 0  Lia Ratnasari, S .E .  4  5  4  5  5  5  5  5  

1 1  Surachman A.M.d .  5 3 3 5 5 4 5 5 

Jumlah 53 49 48 55 55 53 57 51 0 0 

Drs.  H.M.Badawi SH M H .  3  2  4  3  4  5  
2 ·  Drs. H.Nuruddin SH .MH 1  2  3  2  3  2  

5  Drs.  H .  Nur  Sal im SH .MH .  3  4  5  4  4  5  

9 Mardhiko H.W. S.Kom 2 2 1 2 2 

1 0  Lia Ratnasari S .E .  3  4  3  2 3  5  
1 1  Surachman, A.M.d. 2 3 5 5 5 5 

1 2  Siti Wakhidah Halar 2 2 1 1 4 4 

Jumlah 30 31 34 36 41 43 0 0 0 0 

1 Drs. H.M.Badawi,  SH ,MH .  5  5  4 4  4 

2  Ors. H .Nuruddin ,SH.MH 3 4 4 4 4 

5  Drs.  H .  Nur  Sal im, SH .MH .  4  5  4  5  5  

9 Mardhiko H.W. ,  S.Kom 4 4 4 4 5 

1 0  Lia Ratnasari, S .E .  5  5  4  4  5  

1 1  Surachman A.M.d.  5 5 5 4 5 

1 2  Siti Wakhidah Halar 5 4 4 4 5 

Jumlah 53 53 50 52 55 0 0 0 0 0 

3 ·  Dr .  H.Abdul Khol iq           ,   S.H,  MH.  5  4 3  4 4  5  5  4

4  Drs. Bakir  Fuadi  5  4  5  4  5  4  5  4  

6  Drs. Muridi  MH 4 4 4 5 5 5 5 4 

7 S ri  Wahdani  SH 5 4  4  5  5  4  5  5  

8  Sudiman  SH 4 4 4 4 4 4 4 5 

3  Dr .H .Abdul  Kholiq ,SH,  MH .  3  3  4  4  3  4 

4 Drs. B ak i r  Fuad i 2  3  2  3  2  2  

6  Ors.M uridi  MH 4 1 3 4 5 5 
7 S ri  Wahdani      ,  SH�  2 2 1  3 4 3 

8 Sudiman , SH 3 3 2 3 2 2 

3 Dr .  H , Abdul  Kholiq,  SH  MH .  4  4  4  4  5  

4  Drs. B akir  Fuadi  5  4  4  5  4  

6  Drs.  M uridi,  MH 4 5 4 5 4 

7 S ri  Wahdani       ,  SH 5 4 5 5 5 

8 Sudiman,  SH 4 4 4 4 4 

9 Mardhiko H.W. ,  S.Kom 4 4 4 4 4 3 4 4 

1 2  Siti Wakhidah Halar , 4 4 4 5 5 5 5 4



1 Drs. H.M.Badawi S H , M H .  1  4  4  4  5  4  

2  Drs. l+Nuruddln SH .MH 1  1  3 3  4  2  

3 ·  Drs .H .Nur  Amin, MH .  4 4  4  4  4  3  

4 Drs. H .Roh mat, M H .  2  3  2  2  2  3  

5  Drs. H .  Nur Salim S H . M H .  4  3  4  4  4  4  

6  Drs. Suhaeb MH 3 4 4 3 3 3 

7 H .  Muhamad Dardir i ,SH.MH 4 4 4 5 4 

8 Adi Permono, SH 4 3 3 3 4 4 

9 Mardhiko H.W. ,  S.Kom 3 3 3 3 4 3 

1 0  Lia Ratnasari, S .E .  4  1  4 3 4 2  

1 1  Surachman, A.M.d.  5 4 4 4 4 3 

12  Siti Wakhidah Halar 1 2 2 2 1 2 

Jumlah 33 36 41 39 44 37 0 0 0 0 



!- ' 

Internal Factor 

Kode Kelemahan (W) Nilai Bo bot Relating Score 

W1 
KURANGNY A KENDARAAN DINAS 

30 2,5 0,03 0,75 

W2 
PENERAPAN PRINSIP (3 S, 5 R) BELUM 

31 2,5 0,03 0,78 
EFEKTIF 

W3 
KURANGNY A TENAGA CLEANING 

34 2,5 0,03 0,85 
SERVICE 

W4 
KURANG STABILNYA JARINGAN 

36 2,5 0,03 0,90 
INTERNET 

W5 RUANG TUNGGU SANGAT SEMPIT 41 2,5 0,03 1 ,03 

W6 
TERBATASNY A SUMBER DAY A 

43 2,5 0,03 1 ,08  
MANUSIA 

Total 2 15  1 5  0 , 1 5  5,375 

Extern a 

I Factor 

Kode Ancaman (T) Nilai Bo bot Relating Score 

T1 ADANYA OKNUM CALO PERADILAN 33 2,5 0,03 
0,83 

T2 RENDAHNY A MINAT PENGGUNA E- 36 2,5 0,03 
0,90 

COURT 
T3 TINGGINYAPERNIKAHAN DIBAWAH 41 2,5 0,03 

1 ,03 
UMUR 

T4 BANYAKNYA TERGUGAT DENGAN 39 2,5 0,03 
0,98 

ALAMAT GHAIB/DILUAR NEGERI 
TS SEBAGIAN WILAY AH YURISDIKSI SULIT 44 2,5 0,03 

1 ,  1 0  
TERJANGKAU 

T6 KURANGNYA PEMAHAMAN PEMDA 37 2,5 0,03 
TENTANG EKSITENSI PENGADILAN 0,93 
A GAMA 

Total 230 1 5  0 , 1 5  5,75 



Internal Factor 
. , 

Kode Kekuatan (S) Nilai Bo bot Relating Score 

SI  
TERSEDIANY A ANGGARAN DIPA DAN 

53 2,5 0,03 1 ,33 
PANJAR BIAVA PERKARA 

S2 
TERSEDIANYA SISTEM LAYANAN TERPADU 

49 2,5 0,03 1 ,23 
SATU PINTU (PTSP) 

S3 
ADANYA BUDAYA KERJA/KOMITMEN YANG 

48 2,5 0,03 1 ,20 
TINGGI 

S4 MEMILIKI SOP 55 2,5 .  0,03 1 ,38  

SS .  MEMILIKI STANDARPELAYANAN 55 2,5 0,03 1 ,38  

S6 MEMILIKI JOB DISCRIPTION 53 2,5 0,03 1 ,33 

S7 MEMILIKI MESINANTRIAN SIDANG 57 2,5 0,03 1 ,43 
S8 GENS ET 51 2,5 0,03 1 ,28 

Total 421 20 0,2 10,53 

External 

Factor 

Kode Peluang (0) Nilai Bobot Relating Score 

0 1  ADANY A MITRA KERJA (DUKCAPIL, 
KEMENAG, BANK, KANTOR POS, 53 2,5 0,03 1 ,33 
LA WYERS BAKUM) 

02 ADANYA UU PELAY ANAN PUBLIK DAN 
53 2,5 0,03 1 ,33 

UU KETERBUKAAN INFORMASI PUBLIK 
03 KOMITMEN PEMERINTAH 

50 2,5 0,03 1 ,25 
MEMBANGUN ZI 

04 KEPERCAYAAN MASYARAKAT 
52 2,5 0,03 1 ,30  

TERHADAP PENGADILAN 
05 MA YORITAS PENDUDUK BERAGAMA 

55 2,5 0,03 1 ,38 
ISLAM 

Total 263 12,5 0 , 13  6,58 



User
Typewritten text
Penerapan 3S dan 5R dilakukan pembiasaan
setiap hari oleh seluruh aparatur 

User
Typewritten text
Standar Pelayanan dioptimalkan dengan 
adanya Pelayanan Terpadu Satu Loket 
(PTSL) yaitu 1 loket pelayanan dapat
melayani semua jenis layanan sesuai antrian,

User
Typewritten text
Melakukan sosialisasi dan penerapan
Aplikasi Pengadilan Agama Mobile

User
Typewritten text
Adanya petugas e-court yang menangani
secara intensif sehingga permasalahan
yang ada berkaitan ecourt dapat diketahui 
dan dibeikan solusi



KETUA 
Resiko _ _ 1 lntervensi Extenal � ·- -i 

2 Gratiftkas. 

L

_3_B_e_n_t_u-ra_n_K_e_p_e_r_,t-1n_g_a_n JI' 4 lntegntas Moral 

PANITERA SIDANG 
Resiko 

Terhambatnya 
penyelesaran tugas 
pokok PP karena 
rangkap jabatan 

.. -�---·--L. _ 

SEKRETARIS Res:ko 
1 Tidaktertrb adrnuustras: 

kesokertanatan 
2 fViark up admmstrasi 

L:__6enturan kepent1ngan 

• 

HAKIM 

I JURUSITA PENGGANTI 

[  R e s ik o :  
I  1. Mengulang panggilan, karena 

I' 
pihak tidak di tempat 

2. kerusakan motor pada saat 
I pemanggilan 

3. Tcriz di-tva kece akaan 

Pelayanan Publik (Meja I, Kasrr, Meja I l l  dan MeJa lnforrnas: Pengaduan) Resiko 1 Kesalahan memasukkan data ke dalam aphkasi SIPP pada rneja I 2 Ak1e cerai kehru 
3 Kesalahan/kurangnya 

mtorrnasi 
4 Kemarahan pihak , I  

�·-----·----�' I Resiko 
1 1 Pen"aduan masyarakat 

1 "'1 unprot'esional condact 
I I [  L  -2-ln_t_e_r,_e._n_s_i "_1_h_a_k_k_e_t_1_g_a __ . 3 Ancaman keselamatan 

PANITERA Resiko: 
1 Graunkas: 
2. Penyelesaian 

adrnmistrasvsidanq tidak tepat 

3 Akses Menuju Hakim 

I 
I-· f'ANMUD HUKUM�--1 
I  Resiko ! 

1 Hilanqnya Arsip [ 
2 Rusak Arsrp I 

i 3 Terbakarnya Arsip i 
L.-�· 

PETA RESll<O 

PADA PENGADILAN AGAMA BANJARNEGARA 
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